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Groei

Een organisatie groeit. Altijd. Niet altijd in
omvang maar wel altijd in ervaring. En
ervaring leidt tot vragen. Antwoorden
vervolgens vullen de ervaring weer aan.
Rond.

Niet altijd komen de antwoorden vanzelf. Of

zijn ze kwalitatief goed genoeg. En dat
beinvloedt de ervaring en dus de groei van

de organisatie.

Ondersteuning bij deze beweging versterkt
de ervaring en versnelt de groei.

Dutf te groeien!
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Agemeen

Geboren op 14 mei 1960 te Eindhoven. Na
de HAVO op het Anton van
Duinkerkencollege (nu Sondervick) te hebben
dootlopen, een studie Elektrotechniek aan de
HTS te Eindhoven opgepakt en afgerond.
Later aangevuld met een post-HBO opleiding
logistiek management, trainingen op het
gebied van projectmanagement, leren
adviseren en het werken aan mezelf.

De jeugd speelt zich naast school af met
sport (handbal) en muziek (gitaar), vakantie
en verkering. Die verkering heeft geleid tot
een inmiddels meer dan 25 jarig huwelijk met
Maria en drie kinderen, Floor , Freek en
Lotte.

De eerste 15 jaar van de loopbaan kenmerken
zich door een zoektocht naar het raakvlak
mensen en techniek, mensen eerst
welteverstaan, uitgeoefend in uiteenlopende
managementfuncties tussendoor aangevuld
met een post-HBO opleiding logistiek.

Hlidige functie

De laatste tien jaar kenmerken zich als —
onafhankelijk- adviserend. Na een aantal jaren
als seniot/principal consultant bij een grote
technisch dienstverlener verantwoordelijk te
zijn geweest voor het verwerven en uitvoeren
van adviestrajecten enerzijds en anderzijds
het aansturen van 15 consultants direct en
200 indirect werd besloten dit in kleiner
verband (VOF 4 consultants) voort te zetten.
Sinds eind 2007 gebeurt dit zelfs geheel onder
eigen vlag, maar onder “toezicht” en
ondersteuning van de organisatie voor
organisatieadviseurs (Ooa)
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Het ervaringsgebied is erg breed en lijkt
wellicht samenhang te ontberen. Alle
vraagstukken worden echter steeds vanuit de
invalshoek “mensen en techniek” benaderd,
teneinde met een hoger rendement (duurzaam)
met technische oplossingen te kunnen werken:
nu, straks en morgen.

Daar waar nodig wordt met meerdere
disciplines samengewerkt steeds strevend naar
een optimale oplossing.

Gebruikersbegeleiding bij nieuwbouw en
verbouwingstrajecten, workshops en training
op het gebied van nieuwe werkvormen (tele-
en flexwerken), Inrichten van een facilitaire
organisatie, Implementatie van ICT,
kostenanalyse, second-opinion Business Cases,

Opver het algemeen binnen organisaties met
een complexe decentrale vorm en tussen de 50
en 500 medewerkers.

Adviesgebieden

In de loop van de jaren heeft het adviesgebied
zich afgetekend als een soort natuurlijk proces.

De trajecten spelen zich veelal af op het

raakvlak mens en techniek waarbij het belang
van een goede inrichting van deze techniek op
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basis van de gebruikers voorop staat. Niet
altijd gemakkelijk maar zeker een
resultaatvolle aanpak.

Het meetbaar maken en houden van dit
resultaat is een van de opleveringsgebieden.

Mtwerk

Met 25 jaar ervaring is er de beschikking over
een uitgebreid direct netwerk verdeeld over
veel (vak)gebieden:

In willekeurige volgorde

Ingenieursbureau’s
Vormgeving

Marketing en Communicatie
E-installateurs
W-installateurs

Duurzaam bouwen
Duurzame energie

Milieu

Architecten
Bouwmanagement
Facilitaire dienstverlening
Inrichters

Domotica

Logistieke dienstverleners
Bekabeling/Infrastructuur
Primair Onderwijs
Voortgezet Onderwijs
Beroepsonderwijs (ROC’s)
Schoolbesturen
Schoolbegeleidingsdienst
(School)Maatschappelijk werk
Jeugdzorg

ICT dienstverleners
Telecom adviseurs

Internet toepassingen
(collega) Organisatieadviesbureaus
Gemeenten
Detacheringbureaus
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Telecom providers
Bouwbedrijven
Toezichthouders
Aannemers

1¢ lijns zorg
Kwaliteitszorg
Aanbesteden
Arbeidsomstandigheden
VCA trainingen

Achter al deze gebieden staan één of meerdere
personen of organisaties die dankzij eerdere
trajecten rechtstreeks aanspreekbaar zijn voor
advies of inzet.

Uiteraard levert dit in indirecte zin enorm veel

oplossingsmogelijkheden op, welke in de
praktijk vaak ook worden ingezet.

llzetbaarheid

Inzet kan plaatsvinden tegen een vooraf
overeengekomen uur-, dag of projecttarief en
in dit laatste geval kan dit ook op basis van
fixed-price.

Uiteraard worden er naast financiéle afspraken
ook inhoudelijke en voortgangsafspraken
gemaakt zodat op elk moment in de
samenwerking helder is wat de stand van
zaken is.

Om tot deze heldere invulling van de inzet te

komen kan er een verkennende opdracht
worden overeengekomen.
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Bestuurli]'ke activiteiten

Veldyest

Van 2000 tot 2007 bestuurslid van in eerste
instantie twee scholen voor neutraal
onderwijs welke fuseerden met Veldvest; een
groot bestuur met uiteindelijk 18 scholen. Dit
bestuur is in 2007 overgegaan naar een RvT
model waarbij het zittende bestuur plaats
maakte voor een nieuwe Raad van Toezicht.
In die periode tevens afgevaardigd als
bestuurslid van Scholenbureau de Kempen
dat FA, PA en bouw en onderhoud van 89
scholen onder zijn hoede had/heeft.

Leeigge/d (www.leergeld.nl)

2007 tot 2009: penningmeester van stichting
Leergeld Veldhoven en Omstreken (Eersel,
Bladel, Reusel-De Mierden) een onderdeel
van Leergeld Nederland waar zo’n 75
stichtingen (groeiend) aan zijn gelieerd.

C)aching

Als coach van jongeren of volwassenen
inzetbaar voor zowel (wandel)gesprekken als
intensieve coachingsweken in het buitenland.
Bijvoorbeeld voor www.jceindhoven.nl
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Gastdocent

Om de aansluiting van jeugd op de
maatschappij te bevorderen wordt regelmatig
een gastrol voor de klas aanvaard.
Uiteenlopende onderwerpen als
bedrijfssimulatie in het kader van Havisten
Competent (HACO) of duurzaamheid komen
voorbij.

G)ntactgegevens

Nm%mﬁ@

Markoen Flos

Broskweg 43
5503GB Veldhoven
7 040 - 295 3056
F- 084 - 735 3687

E «urkﬁn@maﬁoenhus.m

. 06 - 3911 1121
W www markoenflos.ol M: 06

MarkoenFlos Organisatieadvies
Broekweg 45

5503GB Veldhoven

T: 040 — 295 3056

F: 084 — 735 3687

M: 06 — 3911 1127

E: markoen@markoenflos.nl
W: www.markoenflos.nl

KvK 1723 7347
BTW NL 1219.06.607.B02

Seekwoorden

Muziek, Gitaar, Band: ConFusion.be, Web 2.0: neokram.blogspot.com , Mountainbiken,
Camper, Reizen Europa, Schrijven, Creatief, Duits**, Engels**, Frans*, Fotografie,
Tekenen en Schilderen, Nuchter, Naief in positieve zin: Keep it simple and To the Point.
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Reﬂectie

Altijd tijd voor
Zonder terugkijken
Geen zicht op Groei

Ervaring is het besef
Dat wat is geleerd
Bruikbaar is

Door

Reflectie

T
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